
 

 

Szurkolói magatartási szabályzat 

(Pályarendszabályok)  

 

A Veszprém kézilabda csapat mérkőzéseire történő belépést a Klub kifejezetten azon szurkolók 
számára biztosítja, akik  elfogadják ezeket az szabályokat, valamint az MKSZ, az EHF, és az IHF 
szabályait és előírásait a mérkőzések rendjének fenntartására és a szurkolói magatartásra. A 
Jegy igénylése azt jelenti, hogy az igénylő ezeket a szabályokat magára nézve elfogadja. 

 

A „Jegy” jelenti a Mérkőzésre történő belépésre jogosító, belépésre jogosító jegyet, vagy az 
adott kézilabda szezon minden hazai rendezésű mérkőzésére szóló bérletet, továbbá, a 
Mérkőzés helyszínére való belépésre jogosító igazolást, meghívót, akkreditációt. 

A "Klub" jelenti a Veszprém Handball Team Zrt sportszervezetet, valamint a Veszprémi Építők 
Sportegyesületet. 

"Illegális anyag" minden szeszes ital, kábítószer, valamint olyan tárgy, amely a Mérkőzés 
megtartását, továbbá mások személyi és vagyonbiztonságát veszélyezteti, vagy amelynek a 
Mérkőzésre való bevitelét a szervező megtiltotta, és erről a megfelelő módon tájékoztatta a 
Résztvevőket. 

A "Pálya" ez az Arénát és a Klub által  használt összes helyszínt jelenti. Jelenti továbbá azokat a 
másik kézilabda pályákat is, amelyeken a szurkolók a Klub szervezésében vesznek részt, a 
belépőjegyeket a Klub szurkolóiként vásárolják meg. 

„Résztvevő” aki a érvényes belépőjeggyel, bérlettel vagy más, a Mérkőzés helyszínére való 
belépésre jogosító igazolással, meghívóval, akkreditációval rendelkezik. 

"Mérkőzés" bármely egyesületi kézilabda-mérkőzést (vagy annak bármely részét) jelenti, 
amely a Pályán zajlik. 

"Anyag": bármely audió-, vizuális és/vagy audiovizuális anyag és/vagy bármilyen információ 
vagy adat, amely mások iránti gyűlöletre uszító feliratot, zászlót vagy egyébként jogszabály által 
tiltott önkényuralmi jelképet tartalmaz. 

 



 

 

A "Szurkolói Magatartásra vonatkozó szabályok" minden olyan magatartási szabályt jelentenek, 
amelyet a Mérkőzés minden résztvevőjének be kell tartania, és amely megtalálható az MKSZ 
Biztonsági Szabályzatának a „Nézők részvétele a Mérkőzésen”  fejezetében. Megtekinthető: 
https://www.mksz.hu/szabalyzatok/166 

 

I. Belépés a Mérkőzésre 
 

1.1 A Résztvevő a Mérkőzés helyszínére akkor léptethető be, ha: 
• érvényes jeggyel, bérlettel vagy más, a Mérkőzés helyszínére való belépésre jogosító 
igazolással, meghívóval, akkreditációval rendelkezik; 
• ruházatának- és csomagjának átvizsgáláshoz hozzájárul; 
• nem áll nyilvánvalóan alkohol, kábítószer vagy más hódító hatású szer befolyása alatt; 
• nem tart magánál szeszes italt, kábítószert, valamint olyan tárgyat, amely a Mérkőzés 
megtartását, továbbá mások személyi és vagyonbiztonságát veszélyezteti, vagy amelynek a 
Mérkőzésre való bevitelét a szervező a belépőjegy vásárlását megelőzően megtiltotta, és erről 
a belépőjegy vásárlóját megfelelő módon tájékoztatta; 
• nem tart magánál a jogszabály által tiltott önkényuralmi jelképet, mások iránti gyűlöletre 
uszító feliratot, zászlót; 
• nem áll a 2004. évi I. tv. 73. § (1) bekezdése szerinti kizárás, a Mérkőzések látogatásától 
eltiltás büntetés, a szabálysértési kitiltás, vagy a 76/A. § (1) bekezdése szerinti, külföldi 
sportszervezet, a hatóság, bíróság hasonló tartalmú döntésének hatálya alatt; 
• vállalja, hogy a rendező felszólítására igazolja személyazonosságát; 
• tudomásul veszi, hogy a Mérkőzés ideje alatt róla kép- és hangfelvétel készíthető; 
• nem tart magánál ételt, italt, csak a Mérkőzésen való részvételéhez feltétlenül 
szükséges személyes tárgyakat birtokol; 
• állatot nem vihet be a sportlétesítmény területére, kivéve a hátránnyal élő néző esetében 
a segítségére szolgáló kutya kivételével; 
• videokamerát, professzionális fényképezőgépet vagy kereskedelmi célú tárgyat nem tart 
magánál, kivéve, ha erre vonatkozóan a Klub engedélyével rendelkezik. 
 

1.2 A Klub bármely jegyének/bérletének birtoklása ellenére bármely rendőr vagy felhatalmazott 
biztonsági személy megtagadhatja a belépést a Pályára, vagy kiutasíthatja onnan  az olyan 
Résztvevőt, 

 

https://www.mksz.hu/szabalyzatok/166


 

 

1.2.1 aki nem tartja be (vagy a Klub ésszerű megítélése szerint valószínűleg nem fogja betartani) 
a jelen szabályokat, vagy  a Klub felhatalmazott tisztviselője, illetve a biztonsági személyzet 
által kiadott ésszerű utasításokat;  

1.2.2 akinek a Pályán való jelenléte (a Klub megalapozott megítélése szerint) veszély, 
kellemetlenség vagy bosszúság forrása bármely más személy számára. 

1.3. Semmi esetre sem engedhető be olyan személy: 

1.3.1 aki a sportról szóló 2004. évi tv. a 73. § (1) bekezdése szerinti kizárás, a Mérkőzések 
látogatásától eltiltás büntetés, a szabálysértési kitiltás, vagy a 76/A. § (1) bekezdése szerinti, 
külföldi sportszervezet, hatóság, bíróság hasonló tartalmú döntésének hatálya alatt áll, 

1.3.2 akit a Btk. 349/A § alapján sportesemény tiltott befolyásolása miatt  elítéltek; vagy 

1.3.3  akire érvényes szankció vonatkozik a jelen kötelezettségvállalás alapján. 

1.4. A Résztvevő tudomásul veszi, hogy: 

• A Mérkőzésen résztvevő ruházatának és csomagjának átvizsgálására, szabálysértés, illetve 
bűncselekmény elkövetése esetén a rendezvényről való eltávolításra, visszatartásra a 
biztosítást végző rendezők és a rendőrök jogosultak; 

• a személyes tárgyain túlmenően és a pályarendszabályokban foglaltak betartásával - csak 
a mérkőző csapatok hivatalos nemzeti- és a mérkőző klubcsapatok hivatalos zászlóit és 
jelképeit viheti be - a nemzeti zászlókon csak az ország hivatalos városainak nevét lehet 
megjeleníteni - minden egyéb transzparens bevitele, koreográfia megjelenítése a szervező 
engedélyéhez kötött; 

• kizárólag a belépőjegyen, bérleten és meghívón megjelölt beléptető kapun keresztül léphet 
be a sportlétesítmény területére; 

• a kijelölt útvonalon közelítheti meg a szektorát vagy munkavégzésének helyét; 
• ha a belépőjegy/bérlet/ vagy a meghívó a Pálya, vagy a nézőtér  meghatározott helyére szól, 

akkor a Résztvevő csak a belépőjegyén/bérletén/meghívóján feltüntetett ülőhelyet 
foglalhatja el; 

• köteles betartani a jelen szabályzat rendelkezéseit, a Klub által meghatározott előírásokat, 
illetve a rendezők és a rendőrség utasításait; 

• a sportlétesítményt, ha - arról a Klub a rendező vagy a rendőrség másképpen nem 
rendelkezik - csak a belépési ponton hagyhatja el. 

 



 

 

1.5  Minden személy, aki be akar lépni a Pályára, elismeri a Klub jogát arra, hogy bárkit 
átvizsgáljon, aki belép a Pályára, és megtagadja a belépést a Pályára, vagy kiutasítsa a Pályáról 
azt a személyt, aki nem hajlandó alávetni magát az ilyen átvizsgálásnak. 

1.6. A következő tárgyakat tilos a Pályára bevinni vinni: kések, illegális anyagok, tűzijátékok, 
füstkannák, elektromos légkürtök, fáklyák, fegyverek, veszélyes vagy veszélyes tárgyak, 
lézereszközök, palackok, üvegedények, konzervdobozok, és minden olyan tárgy, amely 
fegyverként használható és/vagy veszélyeztetheti a közbiztonságot, továbbá – a Pálya 
büféjében vásárolt alkohol tartamú italon kívül – bármilyen más alkoholos, vagy kábító tartalmú 
szert tartalmazó folyadék. Az ilyen tárgyakat birtokló bármely személytől a Klub megtagadhatja 
a Pályára  való belépést. 

1.7. Továbbá nem hozható be a Pályára: 

1.7.1 bármilyen szponzorációs, promóciós vagy marketinganyag, kivéve a Klub hivatalos 
termékeit és/vagy más, jóhiszeműen viselt, kézilabdázással kapcsolatos ruházatot; 

1.7.2 a Klub által időről időre megengedett maximális méretnél  nagyobb és/vagy sértő jellegű 
zászlók vagy transzparensek; 

1.7.3 A Klub vezetőségének kifejezett írásbeli jóváhagyása nélkül nem kínálhat (sem 
ingyenesen, sem bárki által értékesítve) semmilyen árut (beleértve az irodalmat is). 

1.8. A Klub nem tudja garantálni, hogy a Mérkőzésre egy adott időpontban vagy napon kerül sor, 
és a Klub fenntartja a jogot, hogy értesítés és bármilyen felelősség nélkül átütemezze a 
Mérkőzést. 

1.9. A Mérkőzés elhalasztása vagy megszakítása esetén a Klub a Jegyek árát nem téríti vissza, a 
Jegyek a megismételt Mérkőzésen használhatóak fel. A Klub semmilyen további felelősséget 
nem vállal, beleértve (de nem kizárólagosan) bármilyen közvetett vagy következményes 
veszteséget vagy kárt, mint például (de nem kizárólagosan) az élvezet elvesztése vagy az 
utazási költségek. 

 

 

 

 



 

 

II. A bérletekre vonatkozó külön szabályok 
 

2. A Bérletek mindenkor a Klub tulajdonában maradnak. A Bérlet használatára a Bérletet 
megvásárló magánszemély, vagy jogi személy mindaddig jogosult, amíg az Éves Bérlet díját 
megfizeti, vagy az Éves Bérlet használatára jogosító szerződése hatályban van. 

2.1 A Bérletek használati jogának végleges átruházására csak a használó által adott, teljes 
bizonyító erejű magánokiratba foglalt, átruházó nyilatkozattal (meghatalmazással) van 
lehetőség. A használati jog átruházása akkortól hatályos, amikor annak egy eredeti példányát a 
Klubnak megküldték. 

A Klub fenntartja magának a jogot, hogy megtagadja a belépést a Pályára, vagy kiutasítsa 
onnan, és/vagy "feketelistára" tegyen bármely személyt, aki a bérletét a jelen szabályok 
megsértésével kínálta eladásra vagy ruházta át. A szabálytalanul eladásra kínált bérleteket a 
Klub tisztviselője vagy bármely biztonsági személy elkobozhatja. 

2. 2 A Bérletek használati jogának egy vagy több alkalomra szóló, ideiglenes átruházására a Klub 
által működtetett Piactéren van lehetőség. 

 

III. Viselkedési szabályok a Pályán 
 

3. Szigorúan tilos fenyegető, gyalázkodó, sértő, sértő, rossz, helytelen, sértő, erőszakos, illetlen 
vagy provokatív szavakat használni. Tilos továbbá az olyan faji, homofób vagy diszkriminatív 
szövegek skandálása vagy egyéb verbális és/vagy nem verbális cselekedetek és/vagy gesztusok 
tanúsítása (akár egy Mérkőzésen, akár személyesen, akár távolról (bármilyen elektronikus 
kommunikáción, közösségi médián vagy más módon) amely a Mérkőzés többi résztvevőjének a 
személyiségi jogait súlyosan sérti. Minden olyan személyt, akiről kiderül, hogy részt vett az ilyen 
skandálásban a Klub a mérkőzésről kitiltja, ismételt esetben pedig a sporteseményen történő 
részvételből kizárja. 

3.1 A következő cselekmények minősülnek tiltott tevékenységnek a hátrányos 
megkülönböztetésre vonatkozó kötelezettségvállalás értelmében: 

 



 

 

3.1.1 minden olyan magatartás, cselekedet vagy kijelentés, legyen az kifejezett vagy 
hallgatólagos, amely sértő, vagy megfélemlítő; vagy 

3.1.2 minden olyan kifejezett vagy hallgatólagos magatartás, cselekedet vagy kijelentés, amely 
faj, vallás vagy meggyőződés, nem, szexuális irányultság, fogyatékosság, bőrszín vagy nemzeti 
vagy etnikai származás alapján diszkriminatív. 

3.2. A Résztvevő a Mérkőzésen: 
• nem folytathat olyan tevékenységet, amely a Mérkőzés rendjét megzavarja, meghiúsítja 

vagy veszélyezteti a Mérkőzésen résztvevők személyi és vagyonbiztonságát; 
• tárgyakat a játéktérre, a nézők elől elzárt területre és személyekre nem dobhat; 
• a játéktérre és a nézők elől elzárt területre engedély nélkül nem léphet be; 
• nem birtokolhat, és nem használhat pirotechnikai eszközt, lézert, jelzőfényt; 
• tüzet nem okozhat, a tűzvédelmi szabályokat köteles betartani; 
• a menekülő útvonalakon (lépcsőkön) nem állhat meg, a menekülő útvonalakat, 

vészkijáratokat nem torlaszolhatja el, azokat köteles szabadon hagyni; 
• rasszista, gyűlöletre uszító, másokat megbotránkoztató, ideológiai, vallási vagy politikai 

megnyilvánulásként értékelhető magatartást nem tanúsíthat, ilyen tartalmú feliratot 
vagy jelzést nem jeleníthet meg; 

• transzparenst, zászlót a kerítésre, korlátra, oszlopra csak a szervező engedélyével 
helyezhet el, de azok reklámot sem takarhatnak el; 

• a sportlétesítmény kerítéseire és objektumaira nem mászhat; 
• mások kilátást nem zavarhatja; 
• a székekre nem állhat fel; 
• az arcát nem takarhatja el; 
• nem szemetelhet és köteles a dohányzással kapcsolatos rendelkezéseket betartani. 
 

3.3.  A Pályára belépő személyek csak a Jegyük által számukra kijelölt helyet foglalhatják el, és 
nem mozoghatnak a Pálya egyik részéből a másikba bármely rendező, biztonsági személy 
kifejezett engedélye vagy utasítása nélkül. A Klub egyes Mérkőzéseken lehetővé teheti, hogy a 
Résztvevők ne az előre kijelölt helyet foglalják el, de ebben az esetben sem foglalható el a 
Bérlettel rendelkező Résztvevő helye, ha az a Mérkőzésen jelen van. 

3.4 Szigorúan tilos az átjárók, megközelítési utak, kijáratok és bejáratok, lépcsők és hasonló 
helyek eltorlaszolása. Tilos felmászni a Pályán lévő bármely építményre. 

 



 

 

3.5. Az Engedélyezett Állóhelyre jegyet vásárló szurkolók csak a jegyen feltüntetett helyet 
foglalhatják el, és nem mozoghatnak az Engedélyezett Állóhelyek helyein belül vagy a Pálya 
különböző területein; 

3.6. Aki ilyen helyre vesz jegyet, számítson arra, hogy a többi néző állni fog, amíg a játék 
folyamatban van,  de az antiszociális viselkedés nem tolerálható. 

3.7. A mobiltelefonok és egyéb mobil eszközök megengedettek a Pályán belül, feltéve, hogy (i) 
azokat csak személyes és magáncélú használatra használják (amely a kétségek elkerülése 
érdekében és csak példaként nem foglalja magában bármely Anyag rögzítését, naplózását, 
rögzítését, továbbítását, lejátszását, kiadását, bemutatását vagy bármely más 
kommunikációját bármilyen kereskedelmi célból); és (ii) semmilyen mobiltelefon vagy más 
mobileszköz által rögzített, naplózott, rögzített, továbbított, lejátszott, kiadott, bemutatott vagy 
más módon közölt anyag nem tehető közzé vagy tehető más módon elérhetővé harmadik fél 
számára, korlátozás nélkül beleértve a közösségi oldalakat is. 

3.8. Az a néző, aki a Pálya bármely olyan részére lépett, amelyet a szurkolók olyan csoportjának 
használatára jelöltek ki, amely csoporthoz ő nem tartozik, saját biztonsága érdekében vagy 
bármely más okból kiutasítható a Pályáról. 

3.9. A fenti 3.7. pontban foglaltak kivételével (a megfelelő engedéllyel rendelkező személyeken 
kívül) senki sem rögzíthet, naplózhat, rögzíthet, továbbíthat, játszhat, adhat ki, mutathat be 
vagy közölhet más módon (digitális vagy egyéb eszközökkel) semmilyen Anyagot a Mérkőzéssel, 
a Pályával és/vagy a Pályán jelen lévő játékosokkal vagy más személyekkel kapcsolatban, 
továbbá nem hozhatnak be a Pályára vagy nem használhatnak a Pályán belül (illetve nem 
biztosíthatnak, könnyíthetnek meg vagy más módon segíthetnek más személynek a Pályán 
belüli használatban) olyan berendezést vagy technológiát, amely képes az ilyen Anyagok 
rögzítésére, naplózására, rögzítésére, továbbítására, lejátszására, kiadására, bemutatására 
vagy más módon történő közlésére (digitális vagy más eszközökkel). 

3.10 . A Klub tájékoztatja a nézőket arról, hogy  CCTV kamera van használatban a Pálya körül és 
a Pályán. A videót és/vagy hangot rögzítő videokamerák adott esetben olyan képek vagy 
hanganyagok rögzítésére is használhatók, amelyek a nézőt egyénként azonosítják, például a 
tiltott magatartások rögzítésére. A Klub maga is felhasználhatja vagy átadhatja a rendőrségnek, 
bármely hatóságnak vagy más klubnak a felvételeket bármilyen eljárásban történő 
felhasználás céljából.  



 

 

3.11 A Pályára való belépéssel minden személy tudomásul veszi, hogy fényképészeti és/vagy 
audió-, kép- és/vagy audiovizuális felvételek (és/vagy azokból készített állóképek) készíthetők, 
és korlátozás nélkül felhasználhatók a játék televíziós közvetítésében és/vagy promóciós, 
képzési célokra, a Klub, az MKSZ vagy mások (beleértve a kereskedelmi partnereket és az 
akkreditált médiaszervezeteket) szerkesztési vagy marketing céljaira, valamint a Pályára való 
belépés beleegyezésnek minősül az ilyen felhasználáshoz. A Pályára való belépéssel minden 
személy tudomásul veszi továbbá, hogy fényképeket és/vagy audió-, vizuális és/vagy 
audiovizuális felvételeket (és/vagy az azokból készített állóképeket) felhasználhatnak (a Klub 
vagy egy harmadik fél, például egy bűnüldöző szerv) a néző magánszemélyként történő 
azonosítására, amennyiben az adatvédelmi törvények megengedik, bűncselekmények 
megelőzése vagy felderítése céljából, vagy a jelen szabályok bármilyen megsértése miatt. 
További információért kérjük, vegye fel a kapcsolatot a Klubbal. 

3.12. Minden jegytulajdonos egyetért abban, hogy azok a Mérkőzések, amelyekre a jegyeket 
vásárolták, nyilvánosak, és hogy megjelenésük és cselekedeteik azon a Pályán belül és annak 
területén, ahol a Mérkőzés történik, nyilvános jellegű, és nem várhatják el a magánéletet 
egyébként szokásos védelmét a Mérkőzéseken végzett cselekedeteikkel vagy magatartásukkal 
kapcsolatban. 

3.13. Ha a Pályára belépő személy 18 évesnél fiatalabb, úgy kell tekinteni, hogy az őt a Pályára 
kísérő szülő, gondviselő vagy felelős nagykorú személy a belépéshez szükséges hozzájárulását 
megadta 

 

IV. Intézkedések a szabályok megszegőivel szemben 
 

4.1. Ha a Résztvevő a jelen szabályzatban foglalt feltételeknek nem felel meg vagy jogsértő 
magatartást tanúsít, és azt a Klub figyelmeztetésére nem hagyja abba, a beléptetését meg kell 
tagadni, illetve a Mérkőzésről el kell távolítani. A Klub az általa szervezett hazai és a 
részvételével idegenben vagy külföldön megrendezésre kerülő Mérkőzésen történő részvételből 
való kizárást alkalmazhat azon személlyel szemben, akit az általa vagy közreműködésével 
szervezett sportrendezvényről eltávolítottak, vagy aki a névre szóló jegy-, bérletértékesítés, 
belépésre jogosító igazolás, illetőleg ezek átvételére jogosító utalvány kibocsátása esetén 
azokat más személy részére jogosulatlanul átadja, vagy akit el kellett volna távolítani, de erre 
azért nem került sor, mert a sportrendezvény helyszínén való szervezői (rendezői) beavatkozás 



 

 

következtében olyan nézői cselekmény volt várható, amely a sportrendezvény biztonságát 
aránytalanul veszélyeztette volna. 

4.1. A Pályára való belépés megtagadása (vagy az onnan való kiutasítás) a Klub további 
intézkedéseit vonhatja maga után, beleértve, de nem kizárólagosan bármely bérlet 
visszavonását (visszatérítés nélkül), a klubtagság és egyéb előnyök megszüntetését. 

4.2 Minden szankció csak írásban elrendelve,  a Klub által végzett vizsgálatot és felülvizsgálatot 
követően kerülhet alkalmazásra. Az érintett személyeknek mindig meg kell kapnia a jogot, hogy 
fellebbezzenek a szankció ellen. A fellebbezéseket a következő címre kell küldeni: "Szankciós 
fellebbezések, Veszprémi Építők SE Elnöksége" a szankciós levél kézhezvételétől számított 15 
napos jogvesztő határidőn belül. 


